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Exploitation des questionnaires de satisfaction stagiaires
Indicateur Qualiopi 2  Taux de satisfaction moyen par groupe de formation
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____________________________________________________________________________________________________________

 80 %  satisfaisant 60  79 %  vigilance < 60 %  action corrective

Détail par groupe
____________________________________________________________________________________________________________

Groupe / Formation Réponses Taux moyen Niveau

MUM 4 95.0 % Satisfaisant

CDV 7 85.7 % Satisfaisant

CDV PIC Albertville 8 90.0 % Satisfaisant

CDV PIC Continu Chambéry 8 74.4 % Vigilance

SA Alternance 3 86.7 % Satisfaisant

AC PIC Continu 8 63.1 % Vigilance

AC Alternance 2 100.0 % Satisfaisant

ARH Continu 1 80.0 % Satisfaisant

NTC Alternance 4 82.5 % Satisfaisant

____________________________________________________________________________________________________________

TOTAL / MOYENNE GÉNÉRALE 45 81.6 %

Cette synthèse alimente l'indicateur 2 du Référentiel National Qualité (mesure de la satisfaction
des bénéficiaires) et l'indicateur 4 (analyse des évaluations pour amélioration continue).


